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PROPUNERILE PRIVIND OBIECTIVELE SI ACTIUNILE CJP SIBIU PE ANUL 2016 PRIVIND REALIZAREA PROGRAMULUI DE GUVERNARE

CAP. MUNCA FAMILIE PROTECTIE SOCIALA SIPERSOANELOR VARSTNICE

Obiectiv: Administratie publici eficienti

14. | Dezvoltarea competentelor manageriale profesionale si digitale | 31.12.2016
in randul personalului Casei Judetene de Pensii Sibiu prin
participarea la cursuri de pregitire si perfectionare profesionala

Generalizarea introducerii la nivelul CJP Sibiu a unui sistem | 31.12.2016
15 | pentru imbunatatirea furnizdrii de servicii publice,

printr-un management al gestiunii documentelor bazat pe
proceduri, automatizate, avand la baza o solutie informatica —
parte a proiectului Imbunititirea gestiunii documentelor in
Casa de pensii Publice si institutiile sale subordonate denumita
DOMINO. Aceasta va permite urmdrirea documentelor
inclusiv a calculului dosarelor de pensii, pe tot ciclul de viata
prin definirea circuitelor specifice, precum §i urmdrirea in timp
real a documentelor pe circuit.

Obiectiv: Descentralizare - apropierea administratiei de cetiatean

16. | Imbunatatirea relatiilor cu cetitenii beneficiari ai serviciilor
noastre, pensionari $i contribuabili, prin asigurarea unui
program permanent de relatii cu publicul ,audiente si
raspunsuri la petitii si sesizari.

Solicitarea completirii unor chestionare de satisfactie a
beneficiarilor serviciilor noastre.

17. | Asigurarea unui comportament corespunzitor al functionarilor | 31.12.2016
in relatia cu beneficiarii, precum si cresterea calitatii
informatiilor furnizate acestora.

intalniri periodice cu reprezentantii organizatiilor patronale,
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sindicale si de pensionari. Difuzarea de materiale informative
privind sistemul public de pensii, noutati legislative, etc.

18. | Eficientizarea activitatii institutiei privind arhivarea | 31.12.2016
documentelor Actiuni si demersuri pentru inchirierea sau
preluarea in administratie a unui spatiu pentru arhiva Casei de
Pensii care a devenit neincdpdtoare. Achizitionarea unor
servicii de legare si informatizare a documentelor arhivate.

Obiectiv: Cresterea sigurantei cetiteanului

19. | Cresterea nivelului de securitate personala a cetdteanului prin | 31.12.2016
imbundtatirea sigurantei in spatiile publice, cresterea sigurantei
in scoli, a managementului si capacitatii de interventie a ISU,
protejarea cetdtenilor de riscurile teroriste, de infractionalitatea
cibernetici, precum protectia  infrastructurii  critice.
Completarea si modernizarea echipamentelor proprii ale CJP
Sibiu, privind alarmarea ISU si a securitatii persoanelor.

Obiectiv:. Dezvoltare sociala

20. | Promovarea unei protectii sociale active si incurajarea unei | 31.12.2016
culturi a responsabilititii individuale. Urmdrirea cuprinderii in
sistem a unui numdr cat mai mare din persoanele fizice care se
pot asigura prin contracte de asigurare. Cresterea numdirului
asiguratilor individuali prin contracte de asigurare.

Obiectiv: Realizarea interoperabilitatii la nivel national, coordonata cu UE, pentru eficientizarea activitatilor publice in sensul
oferirii de servicii digitale cetatenilor

21. | Dezvoltarea sistemului IT (retele, baze de date, software si | 31.12.2016
instruire personal)

Implementarea modificarilor aduse de Legea 263/2010 a
sistemului unitar de pensii publice in aplicatiile sistemului
informatic integrat al CNPP prin aplicatiile de Stabiliri pensii,
Plati pensii , Evidenta contribuabili si Sistemului de accidente
de munca si boli profesionale. Implementarea folosirii
sistemului informatic ,,ORIZONT” pentru toate categoriile de
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pensii, precum si a diverselor recalcularilor, a
pensiilor,precum si a sistemului de management al
documentelor:” DOMINO™.

22.

Popularizarea si asigurarea bunei exploatiri a portalului
www.CNPP.ro care sd asigure furnizarea unor servicii publice
Lonline” destinate cetdtenilor contribuabili si beneficiari ai
sistemului public de pensii si din Sistemul de accidente de
muncd si boli profesionale. Sprijin acordat beneficiarilor in
crearea conturilor personale ,on line” pentru accesul in
portalul CNPP.ro

31.12.2016

23.

Cresterea capacitatii functionale in domeniul informaticii a
Casei Judetene de Pensii Sibiu, prin achizifionarea de
echipamente n01 ( servere, statii de lucru , imprimante) ,
programe soﬁ are, si instruire personal.

31.12.2016

24.

Reabilitar extinderea si modernizarea refelei interne de
calculatodre/a Casei judetene @e\Pensii Sibiu .

31.12.2016

Director

Director executiv adj .ec.

Director executiv adj. Stabiliri Prestatii
BOSNEA GABRIELA

Intocmit
Doina Turc Comp Inf. Comunicare si
Relatii Publice
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